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ZUKUNFTSFAHIGE
BUSTOURISMUS-
ENTWICKLUNG IN
BAYERISCHEN
DESTINATIONEN

Ziel:
Sensibilisierung der bayerischen
Tourismusdestinationen fur die
Bedeutung und Bedurfnisse des

Tourismussegmentes

Bild: www.bdo.ol
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WEGWEISEN

Wir entwickeln mit Thnen

zukunftsfahige Strategien
und begleiten notwendige
Veranderungsprozesse.




FOKUSSIERTER WEITBLICK: UNSER PORTFOLIO

DATENSCHATZE GESTALTEN MACHBARKEIT FAKTEN
HEBEN & COACHEN PRUFEN CHECKEN
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Infrastruktur-

Okonomische

Markt- Destinations-

forschung NEREIEnE] entwicklung & Analysen

Betriebsberatung
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DER PROJEKTABLAUF IM UBERBLICK



2024 2025

Mitgliederver- Zwischenbilanz Leitfaden Abschluss-
sammlung 20.11. Steuergruppe Endbericht prasentation

Kick Off- Steuer-
gruppe 14.0

1. Projektmanagement mit Meilensteinen

2.1 Wirtschaftsfaktor Bustourismus BY

2.2 Marktbeschreibung

2.3 Expert*innensicht (Interviews)

2.4 Innensicht Branche/Destinationen (Onlinebefragung)

2.5 Nachfrageperspektive/ —potenziale (Marktforschung)

3.1 Positive Umweltwirkungen & Nachhaltigkeit

3.2 Workshop: Strategie und Handlungsempfehlungen 19.2.25

4.1 Endbericht (Grundlagenstudie)

4.2 Leitfaden (Sensibilisierung & Handlungsempfehlungen)

4.3 Offentlichkeitswirksame Prasentation 09.05.25

A 1= Auftragsgesprach 4 = Vorbereitung Marktforschung Nachfrage 7 =Vorbereitung Leitfaden und Endbericht

Jour Fixe 2 =Vorbereitung Expert*inneninterviews 5 =Touch down Primarerhebungen 8 = Absprache Abschlussprésentation ®
dwif & LBO 3 = Vorbereitung/ Unterstiitzung Onlinebefragung 6 = Vorgesprach Zwischenbilanz & Vorbereitung Workshop dw,f
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Unsere Untersuchungsbausteine im Detail

SONDER- ONLINEPANEL AKTEURSBEFRAGUNG
AUSWERTUNG BEFRAGUNG, DESTINATIONEN &
TAGESREISEN, ERGANZENDE BUSREISEUNTER-

QUALITATSMONITOR ~ MARKTFORSCHUNG NEHMEN /EXPERTEN

®

+
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oalz

Bedeutung,
Verstandnis,
Zielgruppen,

Erwartungen &
Bedurfnisse
(potenzieller) Gaste
an Bustourismus

Reiseverhalten &
Soziodemographie
der derzeitigen
Bustagesreisenden

Anforderungen,
Entwicklungen,
Trends

Folie 8 Wachstumschancen des Bustourismus - LBO-Mitgliederversammlung

WORKSHOP &
STRATEGIE

Losungsansatze fur
bayerische
Destinationen &
Unternehmen
Leitfaden
Abschlussbericht
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Der Bus: DAS nachhaltige Reiseverkehrsmittel !

K SOZIAL

OO
Preis— Gruppen- (Bar'rie're—
LElSIUNgS  arlelmie freiheit)

Verhaltni
S ,& Begleitung &
QU al |tatS‘ Teilhabe NelaVilels
WIRTSCHAFT entwicklung Emissions
) armut
LICH Saisonaus- NACH-

gleich HALTIGKEIT Raum-

ffizi
Belebung A /

Innenstadte, Verkehrs-
E/H/Gastro Aus!causfung sicherheit

Attraktionen| Ressourcen-
& Kultur schonung

Quelle: dwif 2024, eigener Entwurf
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Die vielfaltigen nachhaltigen
Wirkungen des Bustourismus sind den

touristischen Akteuren noch zu wenig
bewusst.




BUS reisen nach
und in Bayern

Sonderauswertung Tagesreisenmonitor,
Ziel Busreisen Bayern, 2017-2019 & 2022/2023
aggregiert, (n=194)



Bustagesreisen nach /.3 Mio.

‘ ’ Bayern pro Jahr (1,4%)
Bayern 2023 insgesamt Tagesausfligler 457,0 Mio.
Tagesgeschaftsreisende 54.0 Mio.
Reisebus
14 Bahn
Fahrrad
ZuFul3

dwif 2024, Sonderauswertung Tagesreisenmonitor 2023; n = 2.289, Bayern
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Landlicher Raum und kleinere
Stadte empfangen zusammen
die meisten Busausfllge.

Bustagestourismus vergroflert

den Einzugsbereich.

I['\ Restliche
Bundeslander
15 3% landlicher
Raum

25,7%
—>

Angrenzende
Bundeslander

&)
59,1%

(BY insg. 88,7%)

@ Reiseentfernung (einfach) = 144 km (60km)
Quelle: dwif 2024, Sonderauswertung Tagesreisenmonitor, Ziel Busreisen Bayern, 2017-2019 & 2022/2023 aggregiert



Top-Themen: Veranstaltungen, Vereins-& Klassenfahrten, Ausstellungen

Hauptanlass und Top-Aktivitaten der Bustagesreisen in und nach Bayern
(Rangfolge, Angaben in %)

In Restaurants, Cafés, Kneipen, Bars,
Discotheken, etc. gehen

Museen, Ausstellungen anschauen

Organisierte Fahrten

m (Betriebs-, Schul-, Vereinsausflug)
BusBY: 25,1 % | BYinsg.: 1,1%

BusBY: 7,1 % | BYinsg.: /,8% .
d 8 ’ Besuch von Thermen, Gesundheits-

Shopping-Aktivitaten /Wellnesseinrichtungen

P

Bus BY: 6,6 % | BY insg.: 9,9% Alpinskifahren/Snowboard °
Quelle: Quelle: dwif 2024, Sonderauswertung Tagesreisenmonitor, Ziel Busreisen Bayern, 2017-2019 & 2022/2023 aggregiert dW,f

WEGWEISEND IM TOURISMUS

® Veranstaltungen, Auffiihrungen etc. @ Verwandte/ Bekannte sehen
® Bus BY: 18,4 % | BY insg.: 8,2% e Parks/Garten besuchen
1 In Oper, Theater, Musical, Konzert

Ausstellungen/ Messen e aehen
BusBY: 10,5 % | BY insg.: 8,2%
e Shopping, Schaufensterbummeln
s . (in der City)
AR Besuche bei Verwandten/ Bekannten .
lu]\ }ﬂ]\ Bus BY- 8.9% | BY insg.: 26,1% a A|ECStad|/;[_/ \/O”(ST:eSte, Jahrmarkte
aufsuchen

;1""« Sehenswiirdigkeiten/Attraktionen @ Fahrt mit Ausflugsschiffen, Fahren

Folie 14 Wachstumschancen des Bustourismus - LBO-Mitgliederversammlung



Bustagesreisende in und nach Bayern sind ...

i

eher Single

< 30 Jahre jlunger als der Durchschnitt

% nicht ganz so einkommensstark

etwas haufiger wochentags und im Winterhalbjahr
unterwegs




mit
dem Bus nach Bayern

Qualitatsmonitor Deutschlandtourismus, Zeitraum 2017 bis 1. HJ 2024
(Ohne Covid 1.5.20-30.4.21), Zielbundesland Bayern, Organisierter
Reisebus; Bus; Fernbus/Linienbus, n=384



urlaubs

als auslandische Reisende eher mit Partner(in),

);(ﬁ);(ﬁ haufiger mit Freunden, Bekannten, Kollegen unterwegs,
auf jeden Fall ohne Kinder

<30]|>60 entweder junger oder haufig schon im Rentenalter,
gilt tendenziell auch fur auslandische Gaste

% sind nicht so einkommensstark wie die Bayerngaste insgesamt

Or Ubernachten Uberwiegend in Hotels, haufiger auch in
Gasthofen/Pensionen oder Gruppenunterkinften

Quelle: dwif 2024, Qualitdtsmonitor Deutschlandtourismus, Zeitraum 2017 bis 1. HJ 2024 (Ohne Covid 1.5.20-30.4.21), Zielbundesland Bayern, Organisierter Reisebus; Bus;
Fernbus/Linienbus, n=384



Busurlaubsreisende sind haufiger neu in der Destination!

67% der

auslandischen Elr'] gutgs
¢ _ Drittel ist
Gaste sind -um 2. Mal
- Erstbesucher. .

. in der
- Region.

Immerhin
28%
Erstbesucher
“innen unter
den
Deutschen

Quelle: dwif 202 1; Bild: freepik




Busreisende als Wiederholer®innen gewinnen?

(1 = sehr sicher bis 6= sicher nicht)

Deutsche Busreisende 2,39
Auslandische Busreisende 2,92
Deutsche Busreisende 2,71
Auslandische Busreisende 3,09
Deutsche Busreisende 1,54

Quelle: dwif 2024, Qualitdtsmonitor Deutschlandtourismus, Zeitraum 2017 bis 1. HJ 2024 (Ohne Covid 1.5.20-
Fernbus/Linienbus, n=384; Bildquelle: FERNGLAS by freepik (Mittel)

Auslédndische Busreisende 2,32 lé) (
P421), Ziell

Dti{d(?skmd Bayern, Organisierter Reisebus;



Potenzial™ flr Busreisen 47 %

der
Bundes-
deutschen

*) ja, sehr sicher bzw. ja, wahrscheinlich
innerhalb Deutschlands/ins Ausland

69 %

Busurlaubs-

0 reise nach
53 % Bayern™®)
Bustages-

reise nach
Bayern**)

**)

nur Befragte, die nicht
in Bayernwohnen

0 = ,\\ S = ____ >
,,NV_;&“““/ ~ y

\{o. ismus 2024/n = 1.51(5, davon BUarerseshteressicr



verreisen mehrmals pro pes

Jahr privat zu Freizeit-/
Urlaubszwecken
Bustagestourismus.

MY YWan

nutzen OPNV und

Bahn /
besitzen

haben D-Ticket. =g \ ‘ 7 selbst einen PKW.
Busreisen-Interessierte sind reiseaktiver und bewegen sich im
Alltag multi-modaler: OPNV, Bahn, Flixbus, Deutschland-Ticket,
Mietwagen etc.

N 4
nlinepanel zum Busreisetourismus 2024:n = 1.5 10, davon Busreise- 1= ) i@ h j ’ -




Fallen Ihnen spontan konkrete Reiseziele ein, die
Sie iIm Zuge einer Busreise/eines Ausflugs gerne
besuchen wurden?

Jedem*r Zweiten fallt spontan kein Busreiseziel ein.



BUSREISEZIELE

GRORBSTADTE
UND BENELUX-

LANDER SIND
BUSREISE-
MAGNETEN

@ 26 bis 50 Nennungen Wachstum(B\ﬁ:dO):
@ 21 bis 25 Nennungen 499,

@® 16bis 20 Nennungen 189
(766 Nennungen insg.)

BeNelux- Lander \
Paris @ MQNCHE\N aPt;ag 4

@
Quelle: dwif 2024, Om/imepa nel zum Busreisetourismus 2024:n = 1.510, dW’f

davon Busreise-Interessierte:n = 1.014 WEGWEISEND IM TOURISMUS



Stadtereisen mit dem Bus kommen als Reiseanlass fur % in Frage.

Welche Reiseanlasse kommen fir Sie fur eine Busreise zu Freizeit-/Urlaubszwecken grundsatzlich in Frage?

(Angaben in %, Mehrfachnennungen moglich)

stadtereise |,
Sightseeing in Stadten _ 45
Besuch von Kultur- und Freizeiteinrichtungen _ 41
Kultur- & Veranstaltungsreise/-ausflug || NG| | | T - TOP 3 Reisearten (BY-de)

Fahrten zu Christkindlmérkten/ Volksfesten

80%
27%
26%

Rund-und Themenreisen

Wellness/-ausflug

Kulinarische Reise

Bildungsreise

Gruppen-/Vereinsfahrt mit/ohne Ubernachtung

Aktivreisen/-ausflige
Sonstige Griinde:

- Einkaufsfahrten (z.B. nach Polen)

- Besuch von Freunden/Verwandten

Klassische Badereise

Sonstiges

@
Quelle: dwif 2024, Online-Panel zum Busreisetourismus 2024, nur Busreise-Interessierte: n = 1.014; bdo-Konjunkturumfrage 2024, n=599 dW,f
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Internet ist die beliebteste Informationsquelle

Wo wiirden Sie sich im Vorfeld Gber die Angebote fir Busreisen informieren bzw. wo
haben Sie sich bisher dazu informiert?
(Angaben in %, Mehrfachnennungen moglich, max. 3 Nennungen)

direkt beim Busreiseveranstalter/-unternehmen _ 43
Uber Freunde, Bekannte, Verwandte _ 33
Prospekte, Broschiren, Reisekataloge _ 32
im Reiseblro/-veranstalter _ 31
Bewertungs- oder Buchungsplattformen _ 24
social Media ||| | | T -
Berichte in Fernsehen, Radio - 6

Sonstige Informationsquellen:

Blogger/Influencer . 2 - Apps
+ Discounter
Sonstige Informationsquelle(n) l 2 - Gewinnspiele

ich bendtige keine Information . 2

[ J
Quelle: dwif 2024, Online-Panel zum Busreisetourismus 2024, nur Busreise-Interessierte:n = 1.014 dW’f
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Buchung erfolgt Uber vielfaltige Kanale

Wo wiirden Sie eine Busreige buch_en oder haben diese in der
Vergangenheit bereits gebucht?
(Angaben in %, Mehrfachnennungen moglich)

beim Busreiseunternehmen/Busreiseveranstalter _ 52
im Reisebliro/bei einem Reiseveranstalter _ 40

Sonstiges I 1 Sonstige Buchungswege:
- (ber Vereine

- Uber Verwandte/Freunde

Uber eine Online-Buchungsplattform / Internet-
Reiseportal

[ J
Quelle: dwif 2024, Online-Panel zum Busreisetourismus 2024, nur Busreise-Interessierte:n = 1.014 dW’f
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gunstige Preise
Zuwenig Flexibilitat & m nicht selbst fahren
Individualitat mussen/sich

ausruhen konnen
/u anstrengend, zu viel

stressfreie
Programm

Organisation

/Zuviele andere
Menschen

Komfort

Gemeinschaft/neue

Zu unbequem, zu wenig Menschen treffen

Komfort/ Platz

spannende Reiseziele und
Fahrt nicht zu passenden Zielen Landschaften

A Umweltfreundlich,
Altérnative zu Bahn & Flugzeug



~

|

. mehr Sitzkomfort
Bedurfnisgerechte
Reiseprogramme

private, abgetrennte Sitzbereiche
kleinere Busgruppen
verbesserte Fahrsicherheit

mehr digitale Serviceangebote
bessere Verpflegung im Bus
modernes Businnendesign
flexiblere Stornierung

lO Preissteigerungen Bahn, Flug
11.veranderte Lebenssituation
12.verbesserte Umweltbilanz

N

00N OO AW

)
13.digitale Prasenz » ~/
W}‘Wmhe Nachfrage in Deutschland 20}, L .= 3¥5; agtonioguillem_Fotolia
o N y i ';‘




NEHMEN SIE AN
UNSERER UMFRAGE
ZUM BUSTOURISMUS
IN BAYERN UND
SEINEN PERSPEKTIVEN
TEIL!

Unsere Befragung richtet sich an
Tourismuszustandige in bayerischen
Destinationen (Stadte, Gemeinden,

Reiseregionen) und
Busreiseunternehmen mit Sitz in Bayern
bzw. solche, die mit ihren Bussen
bayerische Destinationen ansteuern.

Bayerisches Staatsministerium fiir

Gefdrdert durch

Erndhrung, Landwirtschaft, Forsten und Tourismus X

'WEGWEISEND IM TOURISMUS
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Bildquelle: freepik



Mittwoch,

19. Februar 2025
f.re.e. Munchen

TERMIN FUR DEN WORKSHOP

Bild: freepik



lhre Ansprechpartnerin

Senior Consultant

a.moeller@dwif.de
+49(0)89 /237 028 9-13

dwif
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Buro Berlin | BUro Munchen

MarienstraBe 19-20 | Sonnenstral3e 27
10117 Berlin 80331 MUnchen

www.dwif.de

URHEBERSCHUTZ

Alle Rechte vorbehalten
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